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Wyniki badan marketingowych (grupa ECS 2004)

IT Dept requirements
Optimise the company’s IT system.

Meet user requirements by making available an appropriate and powerful, with the highest
level of service.

Manage upgrades within a controlled budget.
Reduce the inventory diversity

Understand its IT systems in detail.

Retain freedom of choice.

FINANCE Dept requirements

Cut accounting, administration and operating and costs.

Understand and allocate IT costs.

Keep a brake on the rapid obsolescence of IT assets.

Ensure proper cashflow and see to a proper equilibrium in the main Balance Sheet items.
Periodically fund new IT projects.

GENERAL Management

Raise the company’s overall productivity.

Maintain the company’s independence.

Watch that the company’s IT system keeps up with trends in the market and in society.




Dyrektorzy Finansowi w Warszawie w grupie Dialog
,otereotypy, mity i praktyka”* 5.12. 2006 r.

Z badan wsrod dyrektorow finansowych wynika, ze najistotniejszy

. obszar aktywnosci dyrektora finansowego stanowi:

1) pomoc dyrektorowi generalnemu w wypracowywaniu
wartosci dla akcjonariuszy. (Dla zagranicznych oddziatéw firm w
Polsce: kontrola operacyjna).

2a) pomiar i monitorowanie wynikéw biznesowych
oraz
2b) zarzadzanie kontrolg i ryzykiem.

3) redukcja kosztow i zarzadzanie ptynnoscia finansowq i
podatkami.




Opanuj wszelkie aspekty TCO i

(Total Cost of Ownership - Gartner group)

Administracja

Dostawa, kontrola nad fakturami,
zarzadzanie starym sprzetem i pozbycie,
ubezpieczenie, kontrola inwentaryzacji i

audyt.
9% 4 Operacje uzytkownikéw koncowych
/'Y : Koszty powigzane z uzytkownikiem:

Wsparcie Pt Zarzadzanie danymi, szkolenie, wzajemni

techniczne uzytkownicy, wsparcie w czasach
Koszt wsparcia \ 3 3 439 nieprawdiwego korzystania
o B N (1)
technicznego oraz 27% . o

utrzymywania Ukryte Koszty .. NS >

uzytkownika 7

PRI
.

Kapitat 21%
Koszt samego sprzetu, plus zamrozenie kapitatu i podobnych zasobdéw

Wydatki kapitatowe nie sgq jedynym kosztem kiedy sie posiada system.




CYKL ZYCIA AKTYWOW IT

Integration
Request Purchase  Supply Duplication
Delivery  peployment/installation
2 220 8D J;p. s
Input
Output
Move
Warranty
Zarzadzanie management

aktywami IT

« Spares »
management

Recycling {

Disposal

Maintenance
operations
Failure
Replacement

Financial and accounti
process

-~

User
Remote Support
backup

—

Upgrade
process




Jak nie przeinwestowac w IT

Moc i wydajnosé
A

Potrzeba klienta
Wynajem z ECS

Braki w
wydajnosci

. | Zakup (srodki wtasne
Przeinwestowanie czy kredyt)

Czas
b




koszt wynajmu

Nowe wydarzenie*

100

* Modernizacja
* Wymiana
* Utylizacja

* Przedtuzenie




12,000 34

Klientow w Europie lat doswiadczen

BEE 65

biur w 16 kraji

1,8 100%

udziatowiec
Société Générale

Bn euro obrotu




Patryk Nosalik
patryk.nosalik@ecs-group.com
+48 604 997 205
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